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4. Erfolgsfaktor Risikomanagement (RM-Seminar)

Termine:

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Seminarleitung:

HINTERGRUND:
Risikomanagement im
Gesundheitswesen ist
ein elementarer Be-
standteil der Fehler-
reduzierung und
Fehlervermeidung.
Umfassendes und
nachhaltiges Risiko-
management reduziert
die Schadenshdufigkeit
in Einrichtungen des
Gesundheitswesens.

20.08.2011, 22.11.2011,
16.03.2012, 29.06.2012

1 Tag, 9.00 - 17.00 Uhr

395 Euro inkl. Mwst.

Qualitats-, Prozess- und Risikobeauftragte,

Leitende Mitarbeiter

Dr. Dorothee Lummer, Nicole GlaBer

THEMEN:

m Grundlagen des
Fehler-und Risiko-
managements

m Vorstellung ausge-
wahlter Risikomanage-
ment-Instrumente

m Erfolgreiche Etablie-
rung einer Fehlerkultur

m Synergieeffekte von
Qualitdts- und Risiko-
management

NUTZEN:

Die Seminarteilnehmer
lernen die verschiedenen
Aspekte des Fehler- und
Risikomanagements und
qut einsetzbare Risiko-
instrumente einschliel3-
lich der Einflihrung eines
CIRS an einem Fallbei-
spiel kennen.

Gipfelstirmer? Haben Sie das nétige Riistzeug?



