
Der planmäßige Umgang mit Qualitätsfragen 
spielt im neuen Rettungsgesetz NRW eine 
zentrale Rolle. So sollen nach § 7a Abs. 2 RettG 
die Träger des Rettungsdienstes darauf hinwir-
ken, dass geeignete Qualitätsmanagement-
strukturen geschaffen werden. Dabei spielt die 
bereichsspezifische Norm DIN EN 15224 eine 
wichtige Rolle. Sie stellt erstmals die Patien-
tensicherheit in den Mittelpunkt – und das ist 
das entscheidende Kriterium. Denn wo kleine 
Fehler schon fatal sein können, ist Qualität 
überlebenswichtig.

WIR VERBESSERN NACHHALTIG DIE QUALITÄT IM GESUNDHEITSWESEN.

Impulstag „Qualitätsmanagement 
im neuen NRW-Rettungsgesetz 2016“ 
am 25. August 2016 in Herne!

Informieren Sie sich und diskutieren Sie mit
Wann: 	 25. August 2016, 15.30 – 18.00 Uhr, oder 17. November 2016,  15.30 – 18.00 Uhr
Wo: 	 QM BÖRCHERS CONSULTING +, Bochumer Straße 42, 44623 Herne 
KOSTENFREIE ANMELDUNG per E-Mail an kontakt@qm-boerchers.de oder als Faxantwort (siehe Rückseite). 

www.qm-boerchers.de

Aber wie geht das? 

Welche Anforderungen müssen erfüllt werden? Wie führt man ein Qualitätsmanagement im 
Rettungsdienst ein bzw. baut es nach DIN EN 15224 aus? Wie viel Zeit muss veranschlagt werden? 
Was sind die Vorteile?

Viele Fragen – wenig Klarheit.

QM BÖRCHERS CONSULTING + bietet Ihnen die Gelegenheit, im Rahmen eines Impulstages 
Antworten auf diese Fragen zu finden.

Durch eine Einführung in die zukunftsweisende DIN EN 15224 bekommen Sie einen ersten Ein-
blick in das maßgeschneiderte Qualitätsmanagement für Rettungsdienste. So können Sie für 
Ihren Rettungsdienst die weiteren notwendigen Schritte zur Umsetzung des neuen Rettungs-
gesetzes besser einschätzen und planen. 



FA X A N T W O R T                                               
bitte an 02323 - 384 52 03                                     

QM BÖRCHERS CONSULTING +                                                                      
Bochumer Straße 42
44623 Herne

Ich möchte am Impulstag „Qualitätsmanagement im neuen NRW-Rettungsgesetz 2016“ in Herne 
teilnehmen.

B I T T E  A N K R E U Z E N  	 T E R M I N  1 :  25. August 2016
	
		  T E R M I N  2 : 17. November 2016

                                    
N A M E  /  VO R N A M E                                                         

P O S I T I O N

I C H  N E H M E  M I T                     P E R S O N E N  T E I L .

T E L E F O N 

E - M A I L

F I R M E N ST E M P E L                                                                                                                                   

DATU M  /  U N T E R S C H R I F T


